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Parte introduttiva

Introduzione

La Cooperativa Stella Polare ha come scopo lo svelgimento di altivits nei sellorisanitario, socio-sanitario ed educative.

In parlicolare, svolge attivitaterapeutiche e riabilitative in tulle le forme {sociale, psicalogica, cognitiva, fisica ecc.) anche
utilizeando luaghi legati alla quotidiznita, Infalli il nastro persunale sanitario qualificato (educatari, psicologi, psicolerapeuti),
realizza attivita sia presso gli studi {es. psicodiagnostica, riabilitazione neuropsicologica, psicomotoria, cognitiva; Lerapia
individuale, di coppia, familiare), sia presso altre sedi comeman ogp (terapia con il mezzo del cavallo), sale e palestre {terapia
con la musica ed il movimento, terapia con il mezzo del computer] o luoghi di vacaneza {laboratori residonziali Lerapeutici),
Essa attua inoltre interventi educativi domiciliari e presso le scuole, percorsi psico-educativi con famiglie e insegnanti,
progetti di psicologia scolastica, laboratori per la crescita emativa e relazionale con integrazione fra soggetti disabili o

non laboratori per la socializzazione, interventi di riabilitazione e reinserimente sociale nell’ambito della devianza o
dell'emarginazione,formazions in ambito socio-sanitario o promuove progetti dinserimento sociale e laverativo rivelti a
sogretliin situazioni di difficolta,

La strultura si occupa anche della progettazione, l'organizzazione, lo swiluppo, Vallestiments e la gostione di strutture
residenziali o semiresidenziali nonché di servizi tera peutici, riabilitativi, sanitari, educativi,zssistenziali e sociali rivolti a
persene in condizioni di disagio lisico, psichico e psichiatrico ed avvia ricerche o convegni in quest selbori.

Ineltre, vengono strutturati, realizzati o gestit, in collaborazione con le islituzioni, servizl socio-educativi valti alla
prevenzione del disagio (nelle sue forme: primaria, secondaria o torzia ria), quali ludoleche o centri di aggrogazione.

L'utenza a cui si rivolgono i servizi non & specifica, in quanto I'approceio & legato alla persona e non al singalo problema,
pertanta accogliamo un'ampia varieta di situaziani, diverse sia per et che per tipo di prehlematiche.

La lettera del Presldente

A differenza dell'anno 2021, si comincia vedere la voglia di ripresa alla quotidianita dopo 2 anni difficili passati ad awvertire il
sensa di paura Lra i nostri utenli per la pandemia che comingia a perderea forza.

L'essere consapevoli di dover Lornare pil forti che mai, ¢i ha pormesse di ripartare a regime le attivita che bruscamente sano
state ridotte ed aloune soppresse por la pandemia,

Alla struttura operativa, formata da un team di professionisti guidalo da me stesse e supportato da alcuni volontar, & stata
affidata la gestione di tulte le attivita dell'associazione in modo da poter rivedere e madificare in hase alle nuove esigenze che
si sono venite a crears in questi ultimi due anni,

5i & riscontrato un aumento di richiesta degli interventi educativi domiciliari pressa le scuole, laboratori per la crescita
emotiva e relazionale con integrazione fra soggetti disabili e non, interventi di riabilitazione e reinserimento sociale
nell'ambito della devianza e dell'emarginazione, formazione in ambito sociosanita rio, Mel corso dei 30 anni di attivit, Stella
Polare ha svolto allivita terapeutiche e riabilitalive anche utilizzanda luoghi legati alla quatidianiti e con maggior forza in
guesto anno 2022 di ripresa ha avuto Uesigenza di identificare il ritormo alla quotidianita grazic ad un'eguipe di personale
qualificato (educatori, psicologi, psicaterapeuti) che ha saputo realizzare attivitd sia presso gli studi (es. psicodiagnostica,
riabilitazione neuropsicologica, psicomataria, cognitiva; Lera pia individuale, di coppia, familiare), sia presso altre sedi come
maneggi (terapia con il mezzo del cavalla), sale e palestre {terapia con la musica ed il movimento, terapia con il mezzo del
computer) o luoghi di vacanza (laboratori terapeutici residenziali).

Un grande successo si & ottenuto alla fine del 2022 con la conclusione del progetto, promosso dal Comune di Padova,
“Coltiviame l'Inclusione” dove un gruppo di anziani & slata una risorsa per dei soggetti fragili con disabilith promuovendo cosi
un percarse intergenerazionale o di inclusione sociale, favarendo lo sviluppao di legami o di integrazione tra le fasce sociali pill
deboli con attivita i socializzazione.

Sulla base delle considerazioni di cui sopra il Consi plio di amministrazione ha ritenuto di procedere con |a redazione del
presente bilancia,

Mota metodologlca

Le informazioni e | dati contenuti nel presente bilancio sociale si riferiscono all'anna 2072 o alla situaziene al 31.12.2022 ¢
sono tielaborali dal reparto amministrativo della cooperativa stessa, 1'elaborazione dei testi, anche se curati minuziosamente,
non pud compaortare rasponsabilits por eventuali invelentar errori o inesattezza,
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Associazione di rappresentanza
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Attivita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017

Tipologia attivita
¢} Prestazioni socio-sanitaria di cui al decreto del Presidente del Consiglic dei ministri del 14 febbraio 2001, pubblicate nella
Garzzetta Ufficiale n, 129 del & giugno 2001, e successive madificazioni

Descrizione attivitd svolla

Descrizione attivitd svolta

Mel suo insieme il Centro apera all'interno di tre arae:

A) Diagnosi e Terapia nei sellori della Psicoterapia, Psicologia, Neu ropsicologia B) Ricerca e Farmazione nel settore Socio-
Sanitario

C) Intarventi a Rete sul territorio

Mello specifico, gli ambiti entro cui opera al momento sono:

dee” Peicodiagnostica e consulenze

Se” Terapia o Riabilitazione di adulti, minori e famiglie, individuale e di gruppo Ao Terapia Riahilitativa e Abilitativa Globale
Foe® Diagnosi ¢ Riabilitazione Neuropsicologica ‘

ce® Terapia, Riabilitazione e Rieducazione con il mezzo del cavallo dce” lerapia con il Mezzo della Danza o della Musica
Ao Riabilitazione con Ausili Informatici

ace" Terapia, Riahilitazione e Rieducazione psicomataria

Gee" Laboratori per la socializzazione

Sme” Prevenszione od educazione attraverso il gioco psicomolorio e pratiche espressivo-corpores

dce” Laboralori residenziali terapeutici in luoghi di vacanza

ee” Inserimento sociale e lavorativo di soggetl svantaggizti

fce" Interventi psicneducativi ed educativi con lamiglia

fee” Interventi educativi domiciliari

fice” Interventi psicoeducativi ed educativi nelle scuole ¢ negli enti

fee” Laboratori per la crescita emativa e relazionale con integrazione fra soggetti disabili e non

40" Formazione e sostegne operalivo al personale ed alle strutture sanitarie e socio sanitarie

See" [ntervent educativi e rabilitativ di gruppo per bambini con disturbi dell'apprendimenta

Foe" Gruppi di elaborazione sul ciclo divita



Ace” Interventi Psicalogici nelle scuole e nel contri
fce” Comunita psicolerapeutiche

Principale attivita svolta da statuto di tipo A

Interventi socio-educativi territoriali {inclusi ludoteche, centri fso ggiomi eslivi, ecc.)

Descrivere sinteticamente gl aspetti soclo-economic] del contesto di riferimento e | territord in cui si opera. Per contesto si intenda non
solo 'ambito peografice in cui si svolge Fattivita, ma anche tutti quel fenomeni e tendenze di carattere generale, che possano avere
natura economica, politica e soclale e che condizionano e influenzano le scelte e | comportament] della cooperativa/consarzio,

La Terapia con il Mezzo del Cavallo e del gioco, terapia individuale familiare e di gruppe in studio e quella domiciliare: la
[sicomatricitd Relazionale Terapeutica, attivita clinico di vario tipo nell*ambito della diagnosi, cura e riabilitazione.

Quelle di stampo educativo come gli Interventi bducativi Domiciliar =1l cempagne adulte”; il Laboratorio “Creattiva®, Paltivits
di aggrepazione per persone diversamente abili laboratori “Amici misi® e “Crescere Assiema”

Mel periodo estivo abhiame coordinato e gestito i contr estivi can ra pazzi diversamente abili nonché abbiama fatto 5
settimane di Laboratorio Terapeutico Residenziale nella localita di villeggiztura a Bibione (VE), mentre nel perioda invernale o
primaverile gues'ultimo Labortatorio Terapeuticio Residenzialc ha la durata di 5 gierni presso un albergo che ci ospita
nell‘allopiano di Asiago (V).

5isono inoltre implementate le nostre funzioni come *Trauma Center”

Aquesto si aggiunge |'sttivita di formazione nei confronti dei nostri volontari, quella di formazione nei confronti di Tirocinanti
della facalti di Psicologia e di Scienze dell'Tducazione quella relativa ai tirocini di inserimento sociale e lavorative svalta
altraversa i Servizio di Integrazione Lavorativa, quella riparativa svaolta in collaborazione con Ufficio di Fsecuzione Panale
Esterna UTPE che ci permette di ospitare conlemporaneamente & persone che svolgono volontariato riparativo o Messa alla
Prowva.

Abbiamo conlinuate il nestro lavora a livello di prevenzione primaria, secondaria e terziaria dando supporto alle fa miglie dei
nastri utentli per gestire i disagi legati alla pandemia riducendone i possibili danni,

Tutto cid presso le nostre sedi operative: Padova - Via Vaccari 11, Centro Equestre Villa Vanna {PD), maneggio il Victory (VI) £
Centro Ippico Ippogrifo (VE).

Regioni
Vencto

Province

Padova, Vonozia, Vicenza

Sede Legale

Indlirizzo CAP.

ViaVacear 11 3h138

Reglone Provincia Comune

Yeneto Padowva Padowa

Telefans Fax Ernail Sito Web

049T3R0GEY cestellapolareg@gmail.com www.centroclinicostellapolare.com

Sede Operativa




Indirizzo CAP

VILLAVANNA SPORT CQUESTRI As.d, 3h1z4

Regione Provincia Camune
Venelo Padova Padova
Telefono

3MT42hTERS

Indirizza CAP.

Centro Ippico Ippogrifo 30037

Reglone Provincia Comune
Veneto Venezia Scorzé
Telefono

2437509175

Indirizzo AP

Maneggio Victory 36040

Regione Provincia Comune
Veneto Vicenza Grisignano di Zocca
Telefono

3277615254

Staria dell!©Organizzazione

Breve storia delforganlzzazione dalla nasclta al periodo di rendicontazione

STELLA POLARE & presente nella regione Vensto come Centro Clinico che da oltre 25 anni svolge altivitd sanitaria, socio-
canilaria ed educativa a favore di minori ed adulti in situazione divulnerabilitd, disabilitd, disagio psichico e svantaggio socio-
cconomico. Fssa svalge interventi individuali, di gruppa, di coppia, famigliari e di prevenzione territoriale,

La cooperativa agli inizi dell'anno, ha dovuto affrontare con i suoi pazienti ancora gli strascichi del periodo pandemica
avvenuto nei due anni precedenti facendo in modo di accentrare la sua attenzione alle difficoltd riscontrate suglistessia
livella di isclamente ¢ difficolth ad accettare una realta per alcuni molto difficile e di paure, pertanta i nuovi progetti inseriti
I'anna precedente per affrontare tali situazioni, sono stati ampliati e migliorati in maniera positiva e creando un programma
rieducativo socio - sanitario a 360° sempre nel rispetlo e nel bene dei propri utenti.

Testimonlanze dei soci fondator @ dei soci storicl

| saci fondateri in maniera ollimista o con grande entusiasmo hanne fatte in modo di coinvolgere gli utenti ad affrontare,
rosistere e riorganizzarsi a riprendere le attivitd in maniara positiva dopo aver passato un lunge periodo di isolamento con
twitte le conseguenze del caso.

| soci hanno sempre sostenuto con impegne e dedizioni tutte le novita apportate all'interne della cooperativa partecipandovi
con interesse e proponenda eventuali modifiche ove o ritenevano necessario.

Con entusiasmo si & fuscito a collaborare in Team al fine di poter sviluppare nuovi interventi socio -sanitari educativi.

Mission, vision e valori

Misslon, finalith, valori e principi della cooperativa

wision® della nostra cooperativa & quella di riuscire a creare dei presidi territoriali nelle zone in cul opera che siano dei luoghi
in cui si nan solo si attuane attivits educative e terapeutiche ma anche luoghi di aggregazione e di incontroin cui si lavora
contro isolamento sociale ed in cui chi semplicemente si sente solo o non sa cosa Tare pud andare ed essere incluso come
risorsa nelle attivita che vi si stanno svolgendo, o contribuire avviando altre attivita parallele a quelle che al momento
wvengono realizzate. Luoghi in cui grazic alla presenza nan formale difigure di riferimento come lo psicologo o leducatore &
possibile fare prevenzione primaria ed identilicare situazioni a rischio, in cui si diffondone buone prassi educative, schemi di
ralazione inclusivi che favarisceno la creazione di una comunita educante,

|a “mission™ i definisce come un gruppo di professionisti che lavorana in ambita, clinico, educativo, rieducativo e sociale per
creare insieme delle prassi di verifica e confranto del loro operato che garantiscono un elevata gualita del lavoro. Il nostra



Larget sono persone con disagio o difficolta sia sul piano psicolagica che cognitive o psichiatrico. 1l nostro obiettiva & fuello
di creare un miglioramente della qualita di vita di queste persane ulilizzando prassi e schemi che vengono dalle discipline
stientifiche e che sono condivise dalla comunita degli studiosi ¢ validate dall'oMs, Cia che vogliamo & avere una garanzia
della validita del nostro operato in modo da distinguerci sul mercato per U'slevata qualita del nostro lavaoro,

Le attivita di cui i professionisti si occupano seno in molti casi strutlurate in made da offrire un servizio alla comunita in
lunziene dell’individuazione di un bisogno ed hanne in se anche l'obiettivo di evalvere sd arrivare ad un autogestione
altraverso gruppi di auto mutuo aiulo o la creazione di altri tipi di associazioni che se ne occuping, La nostra percid devs
restare una strullura legpera che lancia delle attivitd, imposta delle oporativita che poi possana evolvere ulteriormente. Por
capire questa logica facciame 'esempio del doposcuala da noi organizzato e strutturato che prevede l'educazione tra pariin
cui nel lungo termine i ragaczi pil grandi che vi hanno parlecipato per primi diventana tutar dei pit piccoli ed arrivano a
gestire loro stessi questa realta aprondo una lero associazione.

Partecipazione e condivisione della mission e dalla vislan

Governance

Sistema di governo

La cooperativa ha una struttura di governo verticale ove viene sempre mantenuto in primo piano la vision e la mission
dell'azienda e per questo qualsiasi progetto proposto da associati e non viene condiviso e valutato in maniera cellaborativa,

Organigramma

CONSIGLIO DI
AMMINISTRAZIO

ASSEMBLEA DEI

Euci Luvnealon: Nr. Dariane Tanleks,
DL Fatkaricn Trbin, O, Guzzo o

0 Vzlenal { Arslis Lusaedl 0 S0
ket Wagrind

Personale

dipendente

Certificazioni, modelll, & qualifiche della cooperative (Quallts, Sa2000, Rating di legalita, Sistema organizzativo 231..)

Respansabilith e composizione del sistema di governo

| membri del CDA sonw scelti come rappresentanti dei principali settori /progettiin cui opera |z cooperativa,

Nel corso dell'anne il CDA si & ristrutturato ed evoluto aumentando le competenze dei membri. In questo modo si sing
sviluppate le capacila giuridico-amministrative dell'organo. Grazie a cié si & implementala la capacita di imprenditoria sociale
dall'cnte,

Dermnnmankilild A ccmamnciniome dal ciedamem o e rm e e




nEspunizakiiing = LU USBILIUN IS wel 31LEiia Ui guvenn

Mominativo Carlca rlcoperta Data prima namina Perloda In carica
Guzso Rugporo Francesco Presidonte 15-07-2007 3 anni

Focus su presidente e membri del CDA

Prasidents e legale rappresentante in carica

Mome & Cognome del Presidente
[tuggera Francesco GUzza

Durata Mandata (Anni) Mumero mandati del Presidente
3 L2

Conslglio di amministrazione

Inserire | dati richiesti Durata Mandato (Anni} N.* camponenti persone glurldiche
3 3 3
Maschi
5 Totale Maschi
450.00
Fermming
) Totale Femmine
900.00
da 41 a 60 anni
4 Totale da 41 a 60 annl
o{(3.00

Mazionalita italiana

4 Totale Mazionalita itallana

B4a0.00

Partecipazione

Vita assoclativa

Gli associati sono sempre al corrente delle eventuali decisioni che si vengono a pren dere per il bene della cooperativa,
eventuali proposte degli associati sono sempre ascoltate e ben viste dal direttive.

Murnero aventi diritto di voto
)

M. di assemblee svolte nel periode di rendicontazione

&

Mappa degli Stakeholder

Mappa degli Stakehaolder

&li stakeholder interni sono direllamente influenzati dalle prestazioni della cooperaliva e sonn coinvelti nella presta zicne
stessa apportande eventuali proposte d'innovazioni all'interna di Stella polare. Ogni dedisione presa dal direttivo viene
sempre messa a cenoscenza agli stakeholder interni prima della sua atluazione, Per la cooperativa & molto importante aver
un buon rapports di scamhio di idee e valutazione con chi opera all'interno della struttura.

Gli stakehalder esterni non essendo direttamente coinvolti nel processe decisionale, sono molto importanti e Lenutiin



censiderazione per le loro osservazioni di risposta alle allivita svalte, Tramite loro abbiame riscontro so progelll nuovi o
allivita, gia consolidate nel tempo, siane ben strutturate e abbiane un Hscontro positive,

Immagine

Stukeholder intami

i 4

|

Stakshokler estorm —-

|

Sobwhelder wipern

Sociale; Persone, Obiettivi e Attivita

Sviluppo e valorizzazione dei soci

Vantaggi di essere soclo

Vista la caratteristica dei servizi che offriamo, che sone di tipa clinico e sono rivelti a persone con disagio, la logica di
funzionamento basata sul creare rele sul territorio e lavorare su prevenzione primaria, secondaria o terziaria della
coaperativa, chi diviene socio & in linea con questo lipo di funzicnamento e e sostia ng, secondo lo proprie risorse, la logica
della cooperativa di porsi nei confronti dell'utenza e del territorio come possibile risolutore di problemi. |l socio pud apportare
idee e temi alla cooperativa o sostenere |e attivita gia in essere rimanenda fedeli a guest'ottica, | soci possono collaborare e
sostenere in modo diverso le altivita svolte e sono sempre coinvelti nei progetti  nella ricerca di nuovi ambiti di applicazione.
La logica & che si formi un gruppe di professionisti che & in grado di cooparare @ confrontarsi per lavorare sul torritario
evidenziandone bisogni e crezndo delle risposte. Lidea & che proprio per poter svolgere al meglio il lavore clinico il rapporto
lavorativo dei soci professionisti sia legato ad una partita iva & non ad un rapporto di lavaro dipendente. L'esser socio offe la
possibilitd di stare in un contenitore che ha una tensione di crescita o cambiamento e forti momenti di confronto e verifica,
parantisce quindi una qualita di lavoro, La sicurezza di avere un team di riferimento che condivide logiche di azione. in questa
logica l'unica dipendenle presonte & la nostra segretaria,

Vi sono invece volontari di vario tipo che d sostengono anche tra i soci, come Uavwocato Lunardi Andrea e la Signora Magrini
Maria. La presenza di una convenzione con il Tribunale di Padova @ U'UEPE i garantisce anche la prosenza di volontari che
svolgono attivitd ripativa, messe alla prova o Lavari di Pubblica Utilita, Le attivits svalte dai nostr vialontari sone diverse a
seconda delle loro competenze e delle risorse che decidone di mettere in gioco nella cooperativa, tali figure sono comunque
malta rilevanti perché ci permettono di diventare un punta di riferimento sul territorio e di creare una logica di aggregarione e
scambio che coinvolge non salo chi & seguitn come Utente ma anche chi fa parte della comunita.

Numero e Tipologia soci




Soci ordinarl

Soci volontarl

Focus Tipologia Soci

Soci lavoratori
4

Soci svanlagglati
a

Socl persone giuridiche
0

Focus Soci persone fisiche



Geners

3
Maschi 450
3
Femmine %50
Totale
G.00
Eta
. 1
fino a 40 anni 916.67
; 4
Dai 41 a1 60 annl WGE.6T
1
Qltre B0 annl %1667
Totale
G500
Mazionalita
) T f
Mazionalita Mtaliana %100.00
Totale
600
Studi
Laurea N 9483.33
- T
Scuela media inferiare 9416.67
Totale
G.00
Anzianita associativa
da 0 a5 anni da 6 a 10 anni da 11 a 20 anni oltre 20 anni
3 i} 1 2
%h{.00 YAl 00 balG.GY 233,33
Totale
6.00

Occupazionhe: sviluppo e valorizzazione dei lavoratori




R e <l vy, TR, et SR b e AT, P R e N e g i
Palitiche del lavoro e salute e sicurezza, contrattl di lavoro applicati

Come abbiamo gia spiegato & stata una scelta aziendale quella di non avere Lra i professionisti dei dipendenti, ma solo delle
partite iva preprio perché cid permette a ciascune di mantenere una propria liberta di movimenta e di utilizzare la
cooperztiva come lungo di confronto e di verifica par poter svalgere al meglic il proprio lavarra,

Welfare aziendale

Chi pralica la libera professione presso la cooperativa in quanto socio ha la pessibilita di avere confronti e supervisioni sul
proprio lavoro e di avere dei momenti dedicati all'esplicazione delle logiche sottostanti alle scelte che vengone alluate sul
piano riabililative & terapeutico.

Numero Occupati

1

Occupati socl e non soci

occupati soci maschl occupati soci femmine
a a
Totale
occupati non soci maschl  occupati non soci femming
0 1
Totale
1.00
occupati saci fino al 40 occupati soci da 41 a 60 annl occupati soci oltre 60 annl
annl 1 0
0
Totale
1.00
occupati NON soci fino al — occupati NOM soci fino dal 40 al 80 annl cccupati MON saci oltre 1 60 annl
40 annl - o
{l
Totale
1.040
{ccupati soci con Laurea Occupati socl con Scuola media superiore Occupatl socl con Scuola media
0 0 inferiora
0
Occupati soci con Scuola elementare Oceupatl socl con Nessun titolo
] ]
Tolale
Occupati NON socl con Laurea Oceupati MON soci con Scuola media Occupati MON soci con Scuala media
o superiore inferiore

1 o



Dceupati NON saci con Scuola elementare  Occupati NON soci con Nessun titola

0 (]
Totale
1.0
Oceupati socl con Nagonalita taliana Occupati saci con Mazionalit Europea non Occupali soci con Nazionalit
0 italiana Extraeuropea
0 0
Totale

Occupati MON saci con Nazionalita ltaliana  Occupati NON soci con Nazionalita Europea Occupati NON socl con Nazlonalits
1

non itallana Extrasuropea
0 Q
Totale
1.0
Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non)
Volontari Svantaggiati Volontari Svantaggiati Volantari NON Svantagglati Valontari NON Svantaggiati
Maschi Femming Maschi Femimine
] ] 1 3
Totale svantaggiati Totale non svantagglatl
4.00
Tiracinanti Svantaggiati Tiracinanti Svantaggiat! Tirocinanti MON Svantaggiati Tirocinantl MON Svantaggiati
Maschi Femmine Maschi Femmine
0 0 0 4
Totale svantaggiati Totale nan svantagglat]
4.00

Altivita svalte dai volontard

| volontari che frequentane il nostro centro aiutana i nestri professionisti nelle attivitd manuali come ad esempio i laboratori
creativi, i centri estivi dove o sono pil ragazzi da controllare e da impegnare in atlivitd ludiche manuali e nell'attivits di
Terapia con il Mezzo del Cavallo dove possono aiutare alla salita e discesa dell'utente dal cavalla piuttosto che accom pagnare i
cavalli dai bax al campo di servizio e rordinare 'allrezzatura.

Alcuni valantari aiutano anche la nostra segreteria in mansioni semplici di inserimento dati piuttosto che riordino
documantazione fiscale,

Altri valontari £f supporlano nella divulgazione e promozione delle nostre atlivits e nella realizzazione di una rete saciale che
coinvalga anche i nostr utenti in attiviti ricreative e ludiche.

La logica & di vedere il volontario come una risorss e valorizzare il sus apporlo in funzione delle compelenze che ogli pud
mattare in campo.

Livelli di inquadramento



C1 (ex & livella)

Implegato d'ordine Femmine

|

Totale
1.00

Tipologia di contratti di lavoro applicati

Mome contratto

Per I'unica dipendeante presente si fa riferimento al Lrattamento economica previsto dal ...l perle aziende del settore
COOPERATIVE SOCIAL livello €1, riproporzionato alla percentuale lavorativa impiegata.

Dipendenti a tempo Indeterminato & a tempo pieno
0

% 0.00

Dipendentl a tempo indeterminato e a part time
1

6 100,00

Dipendentl a tempo determinato e a tempo plenc
0

T 0,00

Dipendenli a tempo determinato e a part time
a

% (.00

Collaharatori continuative
0

% 0.00

Lavorator autonoml
0l

45 0.04

Altre tipologie di contratto
0

%0 Q.00

Tatale
1.00

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita erogate

Organo di amministrazione e controllo
Retribuzione annua larda minlma Retribuzione annua lorda massima

974792 YrAT.A2 Rapportoe

1.040

Maminativo Tipalogia Importo
Presidenta compensi 0

Dirigenti



MNominativo Tipologia Imparto

vice-presidente COMpPEns a
Volontari
Importo del rimborsi complessivi annuali Mumero volontari che hanna usufruito del rimbarse
0 a

Valutazlone clima aziendale interna da parte dei dipendenti

Mell'anno 2022 il clima & stato collaborative ed armonico. Vorgane direttivo & sempre disponibile ad affrontare le
problematiche poste dalla dipendentle nei moment di ma ggior lavoro.

Formazione

Tipologia o ambitl corsi di farmazione

Mellz nostra cooperativa i corsi di formazione al persanale sono sempre in continuo svolgimento per frontegpiare i vari
[abbisogno dei nostr utenti.

Ad ogni inizio di progetto, laboratario ecc., viene sompre fatto una formazione per poler fronteggiare al meglio agni tipo di
criticitd che si possa verificare in mado da rendere Putente SEMPre 8 suo agio e in perfetta armaonia con attivitd a cui si
approccia,

Tipologia e ambiti corsi di formazione

Ambito formativo Tipalogia corsi di formazlone e aggiormamente continug (specifica)
Sociale Fermazione del personale con continui aggiormament

Breve descrizlone (facoltativi)

Con la ripresa delle attivith dopoe il periodo di pandemia, sono stati necessarie diverse are di form azione per affrontare al
meglio le esigonze degli utenti sopratlutto in vista alla ripartenza dei Laboratori Residenziali Terapoutici,

n. ore di formazione n, lavaratori formatl
a5 T

Ore medie di formazione per addetto

Ore di formazione complessivamente erogate nel Totale organico nel periada di rendicontazione Rapporto
periado di rendlcontaziona 1 16
180

Feedback ricevuti dal partecipanti

Malte ore di attivitd formativa can i nostri professionisti si sono centrate nel risalvers prablemi relativi alla gestione che la
pandemia del covid ha lasciato nei nostri utenti, dando supportn, grazie alla presenza di un nostro medico volontario, a livello
generale e nella soluzione di malteplici micro-problemi che si presentavana nel rapporto con la nostra utenza soprattutto agli
inizi dell'anna, Ribadire i concetti generali su come affrontare I'uscita dalla pandemiz & stato molta utile anche nella gastione
dei rapporti con le famiglie dei nostri utenti,

Abbiamo poi dedicalo altre ore di formazione al confronte e discussions del Piano Educativo Individualizzalo seconda il
modello ICF, su richiesta dei nostri professionisti per aggiomarsi ed essere al passo con le nueve normalive. Quosto & siato
molto apprezzato e ritenuto utile,



Qualita dei servizi

Attivita e qualita di servizi

Descrizions

Abbiamo svolto nelle nostre sedi in provincia di Padova, Venezia e Vicenza Terapia con il mezzo del Cavallo

che permette ai ragazzi la conoscenza di nuove maedalita di comportamento che vannao rispettate per poter gestire la
relazione in sicurezza, L'essere a contatto con un animale cosi grande ed imponente, imparando a conoscerlo rende i
ragazzi pill sicuri ed aceresce la stima di sé, soprattutio nel mamento in cui si riesce a gestire la relazione con il cavallo. Un
incontra voramente stimalante, saprattutto perché fatto all'interne di un gruppo di pari;

Hannao ripreso a regime e anche incrementato gli intervent educativi domiciliari e prosso le scunle, percorsi psico-educativi
con famiglie e insegnanti, progetti di psicologia scolaslica, lahoratori per la crescita emoliva e relazionale con integrazione
fra soggetti disabili e non, laboratori per la socializzazione, interventi di rabilitazione e reinserimento sociale nell'ambito
della devianza e dell'emarginazione, farmazione in ambito socio-sanitario e promuove progetti diinserimento sociale @
lavorativo rivolti a soggelli in situazioni di difficolta.

Nel periodo estivo sono stati realizzali | centri estivi che hanno avuto luogo in due localiti di Padova & uno aVicenza. Trai
partecipanti vi sono stati una percentuale di ragazzi con disabilita. Uintervento nei loro confranti & continuato favorendo
anche la creazione di rete con le altre struttura che seguano guesti ragazzi e dando indicazioni alle farniglic su come
pencralizzare i risultati ottenuti durante il Centra Estivo alla vita quotidiana, Molti si sono attivati maggiorments in attivitd
di supporta e collaborazione (es. nel preparare la tavola ad attuare |z raccolta differenziata), altresi sul verificare le prassi di
igiene personale propric ¢ dei famigliari. Il tutto a conferma che un contesto strullurato in modo da favorire un ruolo attive
& di supporto nel confronto dei hisogni propri e del gruppo mohilita e permetle ai bambini con disabilita di metlere in gioco
le proprie risarse in modo ottimale.

5i sono svolte attivitd di tipo psico-pedagogico (basata sul movimenlo carporeo gfo i giachi di ruolo), oltre alle attivita
ludiche {giochi, gonfiabili). A partire da meld giugno, sono stale promosse le attivita di doposcuala perintegrare le lacune e
riprendere |a parte educativa svolta con |3 didattica a distanza swalta nel mesi procedenti,

Durante il centro estivo & stato attivalo il Laboratorio ‘AIUTARE MI AIUTA, ovwero una serie di incontri form ativi per i “tutor”
in un percarse che i supportasse nel vedere gli allri, cio ogni bambing del centro estivo come una risorsa o nellindividuare
i prapri talenti e le proprie abilith che potevano essere messe al servizio del gruppo. Cit & stato fatto attraverso momenti di
pioco che stimalassero ad esprimere le proprie qu alita le proprie capacila ed a riconoscere guelle degli altri agevolando
scambi di competenze a partire dalla conoscenza del cavallo. La stessa dinamica & slata attuata rispello al gruppo di
ragarzini con disabilita che partecipava al centro esfivo, lavorando per un percarsa di inclusione che valorizzi ognuno di
lora.

Grande riscontro positivo per il Laboratorio sulle Emozioni: che mira a lavarare con il minore sull'ambite dell‘intelligenca
emotiva ¢ sulla consapevolezza delle proprie enozioni e vissulo attraverso una dinamica esperienziale (gloco, suo di
strurmenti musicali, danza, percorsi esperienzialil;

Par tutto l'anne, al sabalo mattina, abbiame realizzate il Lahoratorio Crescera Assieme a Villa Vanna @ attivita di
socializzazione ed integrazione per apprendere ad organizzare il proprio fare e sviluppare soft skills e lile skill. 5i é lavorato
con un piccolo gruppa di utenti disabili perincrementare anche le competenze relazionali ed il problem soving:

5i sono ricominciati ad organizzare | “pranzi® ossia il laboratori Amici Miei con cadenza mensile che hanno lo scopo di
stimolare la farmazione di “gruppi primari® intesi come insieme di persone che interagiscana in quanto legati da vincoli di
nalura emotiva (es. famiglia, amici). Fd & proprio sulla costituzione di questi legami che i proponiamao di intervenire per
aiutare le persone con difficolta {emotive, psicalogiche) a stabilire @ stabilizzare le loro interazioni, mantenendo una
continuiti nel tempo e soprattutto nella lore quetidianita.

| 3 appuntamenti annuali con i Laboratori Terapeutici Residenziali quest'anno sono ripresi nelle lore cadenze giuste
Gennaio ed ad Aprile ad Asiage (V1) mentre per il periodo estivo a Bibione (VE], un progette divita glohale che forisca alle
persone la supervisione per una giusta Laratura delle necessitd logate slla crescita personale,

Attivita presidiate ex attiviti di Interesse generale art, 2 del decreto legislativo n. 112/2017

¢} prestazioni socio-sanitarie di cui al decreto del Presidente del Co nsiplio dei ministri 14 febbraio 2001, pubblicato nella
Gazzotta Ufficiale n. 129 del & giugno 2001, & successive modilicazioni;

Carattere distintivo nella gestione del servizi

Froprio per come siame organizzati, ci contraddistingue un livella di qualita di lavera melto alto. L'atlenzione che tulli quelli
che collaborano con noi danno alla qualita del lavoro, al concetto di formazione permanente per guanto riguarda la loro
professionalita ed al confronto i rende maolto compelitivi soprattutlo nelle situazioni particolarmente gravi e complesse per

i siamo spesso, nel lempo stati contattati dai servizi, per trovare soluzioni a situazioni “ingestibili®.



Utenti per tipologia di servizio

Tipologla Servizio  n. utenti diretti  n. utenti dirett]

Senizi Sanitafi %3 La tipologia dei nostri utenti sono sagpetti fragili, minori, disabili @ adulti.

Valutazione della qualita del servizi da parte degli stakeholder principall

| feedback ricevuti per come abbiamo gestito le nostre attiviti sone stati molto positivi, tant'é che la maggior parte dei

laberatori iniziati I'anno prima si sono consolidati nel 2022 o hanna incrementalo il numers di partecipanti.

Impatti dell’attivita

Ricadule sulloccupazione teritoriale

Slamo sempre alla ricerca di personale formato e profossionalmente valido, spesso ci siame trovati a dover farmare il nostro
persenale per compensare delle carenze @ tenere alto lo standard dei nostri servizi,

Del resto questa logica di confronto e formazione costanie & proprio quelle che ci contraddistingue e che o permette di fare
Clinica in ambito psicalagico.

Andamento occupati nei 3 anni

Media occupati del periodo di Media occupati { anng -1) Media occupati { anno -2)
rendicontazione 1 3
?

Rapporto con la collettivita

Abbiame lavorato perché sul territario, dopo un anna precedente difficile por la pandemia, 5i creassero dei punti di
aggregazione, dove svolgiamo abitualmente le nostre attivita, aperti anche a persone del quartiere e persone che si sentivana
semplicemente sole che venivano coinvelte ed integrale nelle attivits svolte dai nostri ra gazzi diversamente abili che sono
divenuti soprattutto a Padova nella sede di villa Vanna una fonte di intercsse, simpatia ed una risorsa per chi voleva essers
incluso nel gruppo e dare una manao.

Iniziative e progetti realizzati sul territorio e/o con la collettivita

Ambito attivita  Tipologla attivita  Denominazione attivita e/o progetto
svalla svalla Hromuovere e sostenere un percorse intergenerazionale ¢ di inclusione saciale, laverendo
lo sviluppo di legami o di integrazione tra le fasce sociali pit deboli con attivits di

Sociale profgetto iy i
socializzaziane,

"Coltiviamo
IInclusione"

Mumero di Tipologia di stakeholder ‘collattivity
Stakehaldar utenti, comuni di Padova, assistenti sociali

cainvolti
20

Rapporte con la Pubblica Amministrazlione

Abbiamo avuto rapperli con i Servizi di integrazione scolastica ed i servizi Sociali perun confronto a rete con alouni dei noste
utenti di Padova o di Vicenza,

Abbiamo avuto rapporti con il il di Padova per la realizzazione di tiracini di Inlegrazione Sociale o Lavorativa.

Abbiame rapporti con il Tribunale di Padova o 1 'Ufficio di Esecuzione Ponale Eslerna peril Lavoro di Pubblica Utiliti e Le Messe
alla Prova. Ospitiame in moda permanente circa 8 volontari che afferiscong a questa servizio,



Arnblto attivita svolta

Ricerca di shocchi occupazionali per | sogpett svanlaggiati giunti al Lermine di percorsi di
assistenza

Descrizlone attivita svolta
Attivita di tirocinio sociale

hmbito attivita svolta
Pianificazione per rispondere ai problemi vccupazionazli del territorio

Descrizione altivith svolta
incontr specifici con
referenti

Amblto attivita svalta

Ricerca di sinergie con altre imprese del territario

Descrizlone attivita svolta
incontri di progettazione

Impatti ambientall

Lavoriamo sempre perché i nostri professionisti ed i valontari utilizzino i mezzi di trasporte in mada ecologico sfruttando la
possibilith di dare passaggi ai volontari ¢ di muoversi con pill persone in aulo. Quest'anno ¢id & stato attualo nei limiti
dell'emergenza covid, Per quanto riguarda |'utilizzo di sanificanti abhiamo adottato Putilizzo di taniche per ricaricare gli
spruzzatori di sanificante in modo da ridurre la plastica consumala. abbiamo sempre attuato la raccolta differenziata sia nella
nostra sede con gli studi che nelle sedi operative. Abbiamo sempre sensibilizzato la nostra utenza su questi punti, prima di
tutto con l'esempio, a cui tiitti noi che operiamo con la cooperativa ¢ sentiamo chiamati,

Ambito attivith svalta
Utilizzo di materiali o
pradatti

Amblto attivita svolta
Consumo enargotico

Armblto attivita svolta
Utilizzo di materiali o
prodalli

Amblto attivith svolta
Utilizzo di materiali o
prodoLli

Situazione Economico-Finanziaria

Settore specifico azione
intrapresa

Pulizie

Settore specifico azlone
intrapresa

Luci

Settore specifico azlone
intrapresa

acgua

Seltore specifica azlone

intrapresa
acgua

Descrizione attivita
Utilizeo di detorsivi ecologic od a basso impatto di inguinaments
ambientale

Descrizione attivita
Montate luci a led per ridurre consumi

Descrizione attivita

Montato depuratare per utilizzo acqua della refe idrica e non
bottigliette

Descrizione attivith
Montate cassetie risparmic acqua del we

Attivita e obiettivi economico-finanziari

Situazione economica, finanziaria e patrimoniale

La situazione economica patrimoniale della cooperativa & buona. Non vi sano crilicitd o contenziosi in atto ne dehiti verso
terzi o verso U'Erario.

Attivo patrimoniale , patrimonio proprio, utile di esercizio

Datl da Bilancio economica

Fatturato £240,506,00



Valore della produzione

Valore della produzione anna dl Valore della praduzione anno di Valore della produziene anna di
rendicontazione rendicantazione { anno -1) rendicontazione { anno -2)
252114 37el48 172802

Composizione del valore della produzione

Composizione del Valare della produziane (derfvazione dai Hleavi) Valore della produzione Ripartizione ¥ rlcavi
. . S 45.:].[:.
Ricavi da Pubblica Amministrazione 5% 1.78
P 7999
Ricavi da aziende profit %317
Ricavi da organizzazion| del terzo settore e della cooperazione 47 SEES
i y 227460
Ricavl da persone fisiche 9% 9099
i F 11558
Donazlani {compreso 5 per mille) 5% 4.60
Totale
25210400

Fatturato per servizio (ex attlvita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

Tlpologia Servizi Fatturato

a) interventi e servizi social al sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novemnbre 2000, n, 328, e 236005
successive modificazioni, e Interventi, servizl e prestazion! di cui alla legge 5 febbralo 1992, n. 104, e alla legpe 22

giugne 2016, n. 112, e successive modificazioni:

Totale 236'005.00
Fatturato per servizio Cooperative tip.A
Interventi e servizi educativo-assistenziali e territoriali o per l'inserimento lavorativo
Interventl socio-educativl territariali (Inclusi ludoteche, centri /sogglorni estivi, ecc.) 67543
Interventi socio-educativl damiciliar 75546

Totall 143'089.00



Fatturato per Territorio

Provincia
Padova 118083
oh 50,03
Wicenza BR3G1
45 28.97
Wenezia 495R1
O 21,00

Responsabilita Sociale e Ambientale

Buone pratichs

Con I'abicttivo di favarire percorsi farmativi adeguati e la possibilita di attuare delle esperienze nella pratica della clinica, la
cooperativa ospita ormai da tempo tirocinanti dell'universita di Padova per la laurea in Psicologia. L'obiettivo finale & guello

di poter condividere anche con il mondo sccademico le nostre pratiche attualive e permettere agli studenti di trare
vantaggio nella loro formazione professionale.

Abbiame anche una convenzione per il volontariate riparativo con il Tribunale di Padova per pormettere 'attua zione di questo
tipo di percorsi a persone che hanno commesso reati minori e vogliono prestare il lare servizio a favore della comunita.
Vengono percit coinvalti nella realizzazione di attivith educative e terapeutiche con nostri utenti disabili con la suparvisione di
Psicalogi ed Educatori,

Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni

Tipologla Partner Denominazione Tipologia Attlvita

Universita Partnership  Tirocini per studenti di psicalogia pre e post laurea,
Universitadi  Bandi e progetti
Padova

Tipologia Partner Denominazione Tipologla Attivita

P”hh_l"'?a _ Partnership  Convenzione con UEPE per percorsi di Messa alla Prova e volontariata riparativo con
amministrazione ip naledi  |'obicttivo di avwicinare persone che hanno commesso reati minori al monde della
Padova disabilith e sensibilizzarli da un punta di vista sociale a mettersi nella posizione di poter

essere Una risorsa per persone in difficolla,

Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs

Oblettivi Sviluppa Sostenibilz SDGs

3. salute e benessere: assicurare la salute e il benessere per tutti o per tutte le etd;

Palitiche e strategie

Creazione di “presidi territoriali® che lavorano su prevenzione primaria con l'abiettivo finale di creare una comunita educante.
Per attuare questo progetto che su scala pit ampia dovrebbe diffondersi sul territorio ed essere *madello di funzionamento”
ahhiamo intanto iniziato con un piccoln passe a creare un laboratorio il sabato mattina aperto a tutti guelli che hannao un



disagio o sl sentono pill semplicemente sali, per iniziare 2 creare un punta sul territorio frequentato da persone che vogliono
agpreparsi propoanando allivita educative per persone can difflicolt3 e del volontariato per chi vuol semplicemente sentirsi una
risorsa per gli altri, stanco di sentirsi isolalo,

Coinvolgimento dedli stakeholder

Attlvith di coinvalgimento degli stakehalder

Gli stakehaolder individuati dalla cooperativa sono: i soci lavoratori; i soci volontard; | lavoratori; i volontari generici & quelli che
alleriscona al servizio di Esccuzione Penale Esterna; le realts che collaborano can nai; le realtd che usufruiscona dei nostri
servizi; i nostri ulenti che afferiscono all'ambite clinico reducative ed eduy cativo; chi si avvale dei nostr servizi di formarione,
Queste categorie hanne un diverso tipo di coinvolgimento rispetto alla modalita di condivisione del bilancio sociale ed anche
della nastra mission e vision.

Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento di stakeholder interni

Categoria Tipologia di relazione o Livello di Colnvalgimenta Modalild di coinvolgimento
Soci rapporto Generale: attivitad complessiva della Azioni "hidirezionali” (Es.: focus group gli
Decisionale e di coaperativa stakeholder);

coinvolgimeanto

Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento di stakeholder esterni

Categoria  Tipologiadi  Livello di Coinvolgimento Madalita di coinvalgimenta

Committenti i Specifico: confronte su un'attivita specifica/setlore  Azioni “bidirezionali” {Es.: focus erou gli
relazione o P P group
specifico della cooperativa es. politiche di welfare, stakeholder);

b ki inserimento lavorativo,.)
Co-
progetlazions

Categoria Tipologia di  Livello di Cainvolgimento Modalita di coinvalgimenta

Utenti relazione o Generale: attivita complessiva della cooperativa  Modaliti “monodirezionali® di tipo

informativo {Es.: diffusione del hilancio

rapporto sociale a Wit gli stakeholder);
Beneficiari
servizi

innovazione

Cooperazione

Obiettividi Miglioramento

Obiettivi di miglloramento della rendlcontazione soclale

Vogliama creare delle prassi di verilica e rendicontazione pit strutturate che ci pormetlana di raccopliere i dati dei nostri
interventi in modo pil specifico, senza entrare chiaramente nel merito dell'intervento individuale.



Ohiettivo Breve descrizione dellabisttive e delle modaliti che verranno Intraprese per raggiungerlo Entro

Livellodi DuranLe l'anno sara oggetto di cenfronto e di discussione l'individuazione di schede per la quando

approfondimento .. iz aziane gia in diversi momenti di verifica rispetto alla realizzazione del successive verra

del _B|lancm hilancio sociale, Riteniamo importante anche diffonders maggiormente la vision e la missian :

sociale ai nostri stakeholder ragglunto
15-01-
2044

Confronta negli annl con obiettivi di miglioramento raggiunti e non raggiunti della rendicontazione sociale

| risultati raggiunti nan sono ancora totalmente soddisfacenti in quanto 'organizzazione e il confronto tra le varie entita
interne ed esterne alla cooperativa sone in cooperazione per apportare sempre miglioramenti modificando le slrategia cli
attuazione perché la rendicontazione sociale sia resa sempre pill in maniera chiara e semplificativa.

Ohiettivo Breve descrizione dellobiettivo e delle modalita che verranno Intraprese per
Livello di approfondimento del Bilancio  ragpjungerio
sociale

Usa di farmulari nenché schode riassuntive ben studiate ad ok per ogni tipologia
di attivila.

ohbiettivi di miglioramento strategici

Oblettivi di miglioramenta strategici

Per avere personale formato ed adeguato abbiame pensato di investire risorse di formaziene per alcuni dei nostri tirocinanti
con l'obiettiva di avere professionisti qualificati in futura che possano condividere vision e missian della cooperativa. Per
queste ci siama attivati per creare dei percorsi di studio personalizzatie delle esperienze formative adeguate agli obiettivi di
queste persane,

Obiettive  Breve descrizione delloblettlvo e delle madalith che verranno intraprese per raggiungerlo Entra
FD:"““'U e altivare percarsi di formazione “permanenti” che offrono compelenze in ambito clinico ed quanda
fig : aducativo. Verranna selezionate delle persone che vogliono investire sulla loro formazione e Verrd
personale

werranno attuati con loro dei precorsi formativi individualizzati con 'obiettive di raggiungers le

: ; S . P . ragglunt
competenzo necessarie alla professione di psicologe o educatore, Vi saranno momentl indivicuali gglunto
per fare il punto sulle competenze acquisite ed il progetto formative e momenti di co nfranta di 113211

Eruppo cen accesso anche ad una parte delle riunioni di équipe .



| rendicontazicna.

TABELLA DI CORRELAZIONE

Bilancio sociale predisposto ai sensi dell articolo 14 del 1, Lgs. n117/2017

Il presenta Bilancle sodale & stato redalto attraversn | supporto del madsllo 15C00P, L3 presente tabella di correlazione vuele offrire un quadra
sinottico di come il mnodello SCOOF sy in complianee con le “Linee guidhy per la redazione (el bilancic saciale gl enti del Terso settore” smanatp
dial Ministera Del Lavero e delle Palitiche Sociali con il Decr oo 4 luglia 2019 {GU n.186 del 9-8-2013),

Per ogni satto-sedone e requizita richicste dalls Linee puida {ripartati nella prima colonna della wbella), venpono riportati gli indicalori qualitativi
e guantitativi OBBLIGATORI del modelle 1SC00P che rispondons a quel requisite indicando I'ambita, la sedone e /gl Indicalori specifici | cui

rintracciare | dati (seconda colonng della tabellz),

I htadelln lseoop @ state elahorato per le imprese socizli cooperative distinte per: Cooperative sociall di § Ipo A [A);

Coaperalive sociali di tipn A28 {Ad B; Consoryi {C
coop. saciali] {ISC).

Meunl indicatori presentl nel modella sone comuni 2 tutts le Hopelogie, i sana specilici sofo per quells Upalagia di Impresa sociale conoerativa,

Fallindicutari specificl e obbligatari, quanda presenti in tabella, riportana la tipologia di impresa sociale cooparativa ol la quale si riferlscono.

Pur completeaza sl ribsdisce che come lndicate nefle Linee Guida: “Per gli entd di Terzo settore fenuti ox lege alla redazione, il bilanclo soci
eontenere almena fe Informazioni di seguity indicate (). I case di omizsiane Jf g o pil

che hanno condatte alls mancata esposidone dellinfarmarione”

LINEE GUIIDA PERLA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE DEGLI

ENTI DEL
on

1) METODOLOGIA ADDTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Eventuali standard di rendicontazione utilizzati;
Cambiament] significativi di perimelro o metodi di msuraziones rispetto al
precedents periado di rendicontazione;

Altre infarrmasioni utili 2 camprendere il processo e la metodalogia di

Mome dell'ente; B o
Codice Fizcale;

Martita lva;

Farma giuridica e qualificazione al sensi del Codice del Terzo sattore;
Indirizze sede opale;

Altre sedi;

Aree Lerriloriali di operativily;

Walori & finalith perseguite (missione dell'enta);

Allvita statutzrie individuate facenda riferimento all’art. 5 del dlgs.
117/2017 efeal‘art, 2 del digs. 112/2007 [opgetto socialel; evidenziare se
il perimetro delle attivith slatutarie zia pill ampio di quelle effellivaments
realizzate, circostanziando le attivitd effellivamente svolte;

Altre attivitd svalte in maniera secondariafstrumentale;

Collegamenti con altri enti del terzn settore (inserimanta in reli, pruppi di
impraese sociali...);

Contesto di riferimento;

 AMBITO; Parte Intrachitliva
INDICATORE: Motz Metodolosica

AMEBITO: Ientita

Riferimente Madello 15CO0P,
MODELLO/D BILANCIO SOCIALE PERLE IMPRESE $OCIAL|
COOPERATIVE SOCIALI

SEZIONE; Prosentazione ¢ dati anagrafici
INDICATORE:

& Haglone sociale

& [F,

* PIVA

® Forma giuridica

& Allivita di interesse penerale ex art, 2 dol dlags. 1122017
= Descrizions allivita svolta

o Principall atlivila svolte da stalulo (A, B, A+, ©, 15C)
o Adesione & consorzi

o Adesione a el

e Adesionl @ gruppi

e Contesto dl riferiments e teritori

= Ragionl

& Provincie

SEZIOME: Seale Legale e Sede aperative

SEZIONE:; Mission, vision e valori
INDICATORE:
# Mission, finalits, valori @ principi dell cooperativa

* AMBITO: Suciale: persane, obicttivi e attivit

SEZIONE: Sviluppo e valor czazione dei 2ng
INDICATORE:
& Mumere e Tipalogia soci
& Foous Tipologia Soci
# Anglunits associativa
# Focus Soci persone fisiche (A, B, A+, 15)
# Suci svantaggiali por tipologia svanlaggio, penare, ald,
titalo di studia, nazionalita (B, A+B)
& Tipulogia di caoperalive consarziate (G, 15C)
# Clenco cooparalive censorziate per Lerrtorio (£, 150)

Cooperalive sociali di tipn & [B);
s Imprese soclali conperative (nen coop.saciali) {15); Consorzi di impres e sociali cooperalive {non

ale dowrd
aetbo-sogioni l'ante sard tonuko a illustrare o ragioni
T




Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilith e
compusizlane degli organi (indicandn In ogni caso nominativi degli
amministratori e degli allri soggetti che ricoprono cariche istituzionali,
dala di prima nomina, periode per | quale fimangono in caric, nonche
eventueli cariche o incaricati esprissione di specifiche catoporie di seal o
associatl];

quando rilevante rispetto alle previsiond slalutarie, approfondimento supl
aspetti relativi alla demacraticita interna ¢ alla partecipazione deglhi
associali alle vita dell’ente;

_r-..i_aﬁatura dei principali stakehold er'ﬁpursmnfﬁ. snci, finanziatori,
clienti/utenti, fornitor, pubblica amministrazione, collettivita) e modalita
del loro coinvelghmenta. In particolare, le imprese socizli (ad eccezione
delle irmprase sociali costituite nella forma di socield cooperativa
mulualita prevalente e agli cnli religiosi chvilmente riconosciutl di cul
all'articnto 1, comma 3 del . lgs. 1122017 "Revisione della discipling in
maleria di impresa sociale”] sono tenute a dar conto delle forme &
micdalith di cninvolgimento di lavoerator], utenti e altri scaaell
direttaments interessati alle attivith dellimpress sociale reallzzate al sensi
dell’arl. 11 del d. Igs. 112/2017;

4] PERSOME CHE OPERAMO PER L'EMTE

Tipolugic, consistenza e composiziene del personale che ha
cifetlivamenta operato por 'ente (con esclusione quindi def lvorator
distaccali presso altri enti, cd. “distaccall cut®] con una retribuzione fa
carico dell'cnte o di altri soggetti) o a titole volontario comprendende ©
distinguendo tutic le diverse componenti;

Contratto di lavero applicata ai dipendenti;

Matura dalle sttivild svolte dai valontar;

Atlivilh di formazione e valorizeadone realizzate;

Struttura dei compens, delle retriguzioni, delle indennits di carica e
madalita o importl del rimborsi ai volonlari: emalumenti; compensi o
corrispettivi a gualslas! titolo attribuiti ai component degli organi di
amministrazions & conlrollo, ai dirigenti noncheé agli associati; rapporta
tra retribuzione annua larda massima e minima del lavaraton dipendenti
dell'ente; in caso di utilizeo della possibilita di effettuare dmbarsi ai
volontari a frante di autocorlificazione, modalita di repolamentazians,
irmpnrta dai rimborsi cormplessivi annuali e numere dF volontar che ne
harme usufruito.

5] OBIETTIIEATTIVITA
infarmazioni gualitative & guantitative sulle srlon realizzate nelle diverse
aree di attivita, sui beneficiari diretti e indiretli, sugll output risultanti
dalle attivita poste in cssers g, per quanto possiblle, sugll effetti di
conseguenza prodottl sul principali portatos i Interessi. Se pertinent
pnssano essere inserile informazioni relative al possessn di certificazioni
dl qualits. Le attivitd devono essere esposte evidendando 12 cosrenza con
| finalita delt'ente, il livello di raggiungimento degli oblettivi di gestione
individuati, gli eventuali fallori rsultati rilevanti per il ragelunglmenta (ol
mancala raggiungimento) degli obielthvi programmati.
Elementiffatzor che possona enmpromettere il raggiungimento dei fini
isliluzinnali & procadure posie in essere per prevenine Lali situazion.

AMBITO; [dentith
SEZIONE: Governance
INDICATORE:
® Sistema di poverno
& Organigramrna
& Responsabilitd @ compasiziane del sisterma di poverno

AMEITO: Identita
SEZIOMNE: M"artecipazionc
INDICATORE:

& Wita associativa

® Mumern aventi diritto di voto

& N, il assembles svalte nel periodo di rendicontazione

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivilh
SEFIONE: swiluppo e valorizzazione dei socl
INDICATORE:

& Yantaggi di essere sncia

AMBITO: Identita

SEZIONE: Mappa deali Stakeholder
INDICATORE: Mappa caleruria ol stakehalder

AMBITO: Respansabilits sociale e ambicntale
SEZIONE: Coinvalgimanta degli stakeholder
INDICATORE: Attivita di coinvolgimento degll stakehaolder

_;I.i'n.'IE.tT[J:_Sg_u_:iair_-; Pipsnng, nhiettiv:i;-atti'.lit-él
SEZIONE: Docupazlons: sviluppo e valorizzazione del

lavoratori
INDICATORE:
» Murmers Ooouepati
& Mumero di ocoupali svantagglati {B, AB)
L Occupati soci e non S0
] Clecupati svantaggiati soci o non socl {5, A+B)
& Politiche del lavoro ¢ salute & slourezza, contratti di
laworn applicati
- Tipelegia di contratti di lavoro applicats
]

M.-'IBITO;-,SmlaIQ; Parsong, c.ubiett'wi & attivi

volontari e tirocinanti {svanlagglatl & nonj

SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazicne del
lavoratori
INDICATORE:

AMBITO: Sociale: Persﬁ!iu. whict i e attivity

Tipologia & ambitl corsi di formazione
Ore medice di lormazlone per addetto

SEZIONE: Ocoupazione: sviluppa e valorizzazione dei
laworatori
INDICATORE:

AMBITO: Sociale: Persone, vhictthd e attivita

Struttura dei compensi, defle retribuzioni, delle
Indennita erogate

SETIONE: Qualita dei servizi
INDICATORE:

Attivitd a qualita di servizl
Utanti par tipoloaia di servico (4, A+E5)
percorsi di inserimento levoraliva {6, &+5]

SEZIONE: lmipatti sull’attivita
INDICATORE:

Rlcadute sull'ccoupazione beriloriale
Rapporta con |z collettivits
Rapporin con la Pubblica Amministrazione



7} ALTRE INFORM

_6) SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA )
Provenienza delle risorse ecanomiche con separata indicazione dei
comtributi pubsblici e privati;

specifiche Informazioni sulle attivith dl reccolta fondi; finalits penerali o
speciflche delle raccolte effettuste nel periods di riferdmento, strumenti
ulllie culi per fornire informarioni al pubblica sulle riserse raccolte e sulla
deslingzione delle stease;

segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emearsa
nella gestions ed evidensadone delle aziani messe in campo per la
mitigazione degli effelli negativi

ST, 5
Indleazioni su contenziosi/onmtroversic in corse che sano rflevanti ai fini
delia rendicenlazione sociale;

Infarmazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimente alle attivies
dell'vnte: tipologie di impallo ambientale cannesse slle attivits svoita;
politiche & madalith o gestions di tali impalti; indicatori & impatta
srnbientale (consumi di criergia & materie prime, produzione di rifiutl ece,}
r variazione del walori assunti dagli stessl; nel caso delle imprezse soclali
che operann nel sellori sanitario, agrlecls, oo, in considerazione del
miggior livelln di fischi smbientali connessl, potrebbe essare appartune
enucleare un punto specitico ("Informazioni ambientali) prima delle
“altre Informagioni®, per trattare I"argumento con un magaler livello &
approfoandimenla;

Altre infarmagiuni di natura nan finangiaria, inerenti gl aspelli di nature
soclale, [ parita di genere, [l rlspetto dei diritsi umanl, 1 lobka contra la
COPTUFIQNe oo,

Informacdani sulle riunioni degli orpani deputati alla geslione ¢
allapprovazicne del bilancla, numero dei partecipanti, principali questiand
lrattate e decizionl adollate nel corso delle Flunioni.

AMBITO: Obiettivi i miglicramenta
SEZIONE: Diattivi di miglioramento strategicl
INDICATORE:

- Cbisttivl di miglioramento strategici

SEZIONE: Obiettivl di migliorzmenta rendiconlazions saciale
INDHCATORE;
& Obicllivi di miglioramento rendicontazione soclale

APMBITO: Situazione ecanarmico linanziaria
SEZIONE: Attivita e abiellivi cconomico-finanzlari
INDICATORE:

- Situaziane econcmica, finanziaria & palrimoniale

& Attive palrirmonizale, patrimanio proprio, otile di

FLEFL] i

& alore delly produzions

- Compasidione del valare della produzione

o Fallurato per servizio {rx allivild di interesse

AMBITO: II"EEI-n_Tm.:Eul[iw
INDICATORE: Introdusians:

AMBITO: Saclale; persone, obiettivi & attivild
SEZIONE: mpatti sull'zttivits
INDICATORE: Impatti ambisntali

AMBITO: Rosponsabiliti soclale v ambientale
SEZIONE: Responsabilita sociale e ambicntale
INDICATORE:
- Buone pratiche
- Partnership, collaberasioni con altre arganizcagoni

AMBITO: Identit
SEZIONE: Partecipazione
INDICATORE:
» \ita associativ
& Mumero aventi diritto divoto
& M. di assembles swolte nel pariadn di rendicontazione



| sottoscritte MOSCHIAND SALVATORE ai sensi dell'art. 31 comma 2-guinguies della Legge 340/2000,

dichiara che il presents decumento & confurme all'originsle depositalo presso la sociela






